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OBRAZAC ZA PODNOSENJE PRIGOVORA

ID zahtjeva: Zaprimljeno dana:

PODACI O PRETPLATNIKU

Ime i prezime:

Vrsta usluge koju pretplatnik koristi:

RAZLOG PODNOSENJA PRIGOVORA

Ovim putem podnosim prigovor na:
[0 Kvalitet pruzenih usluga
[ Povredu ugovornih obaveza iz pretplatni¢kog ugovora od strane Logosofta

[ 1znos kojim sam zaduzen/a za pruzenu uslugu

Kratak opis razloga podnosenja Prigovora:

Uz prigovor prilazem:

NACIN ODGOVORA

Molim da mi se odgovori putem:

[ e-maila O postom

e-mail adresa adresa za prijem

Prigovor se rjeSava u skladu sa tackom 9. Opstih uslova koristenja Logosofta, dostupnim na www.lol.ba, sjedistu i svim prodajnim mjestima
Logosofta.

Potpis pretplatnika

Microsoft Partner Microsoft Partner bl p Prefered EMC
Silver Learning Silver Server Platform
Sllver OEM Silver Identity and Access P—— Partner r
Volume Licensing Silver Management and Virtualization Partner 2013 AFFILIATE
Silver Midmarket Solution Provider PARTNER
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SPARKASSE BANK d.d.: 1990490005551066; RAIFFEISEN BANK d.d.: 1610000003720058; NLB BANKA d.d.: 132-731-00100069-40;

ZIRAAT BANK d.d.: 1860005026291413; PROCREDIT BANK d.d.: 1941014346800180; UNICREDIT BANK d.d.: 3389002207629121;

HYPO ALPE-ADRIA-BANK d.d.: 306 035 0000860 585; BBI BANKA d.d.: 141-001-00024276-87; MOJA BANKA d.d.:1374706001889395
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